
Rücksendeformular

Wir würden uns freuen, wenn Sie für die Rücksendung 
Ihrer Bestellung dieses Formular nutzen. Es hilft uns, 
Ihr Anliegen schnellstmöglich zu bearbeiten. Bitte 
schicken Sie die Sendung gut verpackt an die 
nebenstehende Adresse. Fall Sie dazu Fragen haben, 
sind wir für Sie per Mail,Telefon oder postalisch 
erreichbar.

Ihre persönlichen Angaben 

Firma  

Vorname Nachname 

Straße  

Hausnummer PLZ/Ort 

Telefonnummer E-Mail 

Ihre Kaufdaten 

Kundennummer eBay Mitgliedsname  

Auftragsnummer Amazon-Bestellnummer 

Rechnungsnummer 

Die Erstattung erfolgt in der Regel in der ursprünglichen Zahlungsweise (Kreditkarte, Paypal oder Überweisung). 

Bitte beachten Sie, dass bei Sofortüberweisung keine Bankdaten übermittelt werden und wir diese daher für die 

Erstattung benötigen. 

Ihre Bankdaten 

Kontoinhaber 

IBAN BIC: 

Platz für Anmerkungen zu Ihrer Rücksendung (Fehllieferung, Schaden, Sonstiges, etc.) 

Ort und Datum Unterschrift 

 Dichts tofftechnik Müller & Müller GmbH & Co. KG 

Dübener Landstraße 1 

06905 Bad Schmiedeberg OT Söllichau   
Tel.:    034243 ‐ 34 55 00 
Fax.:   034243 ‐ 34 55 20 
Mail:  info@dstm24.de 
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